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     Liebe Gäste 
 
Wir freuen uns sehr, Sie hier bei uns im Hotel Seeburg begrüssen zu dürfen. 
Um Ihnen den Aufenthalt bei uns so angenehm wie möglich zu gestalten, finden 
Sie hier einige Informationen betreffend unser Hotel und Umgebung. 
Wir wünschen Ihnen einen schönen und erholsamen Aufenthalt im Hotel Seeburg. 
 
                         Familie Michel mit dem gesamten Seeburgteam 
 
 
Adapter 
Gegen ein Depot von 10.-CHF. erhalten Sie einen Adapter an der Réception. 
 
Anreise / Abreise 
Wir bemühen uns, Ihr Zimmer so schnell wie möglich bereit zu stellen. Ab 15:00 
Uhr ist Ihr Zimmer bezugsbereit. Wir bitten Sie, Ihr Zimmer am Abreisetag bis 
11:00 Uhr frei zu machen. 
 
Apotheke 
Die nächste Apotheke befindet sich in Interlaken. 
Apotheke Dr. Portmann, Höheweg 4, Tel:033 828 34 34 
Bahnhof Apotheke, Bahnhof West, Bahnhofstrasse 28, Tel:033 821 00 80 
Grosse Apotheke Dr. G. Bichsel, Bahnhofstrasse 5A, Tel:033 827 60 00 
 
Arzt 
Sollten Sie einen Arzt benötigen, so wenden Sie sich bitte an die Réception oder 
direkt an: 

Ärtzliche Notfallnummer:  
0900 57 67 47 

Für Prepaid 0900 57 67 48 

 
Sanitätsnotruf 144 
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Bank / Bankomat 24h 
Raiffeisenbank Interlaken mit Bankomat. 
 
Öffnungszeiten: Montag bis Freitag 09:00-12:00/14:00-17:00 
Samstag und Sonntag geschlossen 
 
Bar    
Unsere Hotelbar ist täglich bis 22:00 für Sie geöffnet. 
 
Brandfall 
Unser Hotel verfügt über eine moderne Brandmeldeanlage und einen 
Evakuierungsplan. Im Brandfall benutzen Sie bitte nicht den Lift, sondern die 
Notausgänge gemäss der Plan-Skizze an Ihrer Zimmertür und folgen den 
Instruktionen der Sicherheitsverantwortlichen. 
 
 
Bitte nicht stören 
Hängen Sie bitte die dafür vorgesehene „ Karte“ an Ihre Zimmertür, wenn Sie 
nicht gestört werden möchten. 
 
Check-In 
Ab 15:00 
 
Check-Out 
Bis 11:00 
 
Einkäufe 
Lebensmittelgeschäft Röthlisberger 
Öffnungszeiten: Montag bis Samstag 6:30-20:00 
                           Sonntag 7:30-20:00 
 
Essenszeiten 
Frühstück                    7:30 bis 10:00 
 
 
Gästekarte 
Die Gästekarte bietet Ihnen attraktive Vergünstigungen und wird Ihnen beim 
Check-In abgegeben. 
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Bademantel 
 
Sie können direkt bei uns an der Réception gegen eine Gebühr von 10.00 SFR pro 
Person einen Bademantel für die Dauer Ihres Aufenthaltes ausleihen. 
 
Gepäck 
Wenn Sie Hilfe mit Ihrem Gepäck benötigen, kontaktieren Sie bitte die Reception. 
 
Gottesdienst (ref) 
Der Sonntagsgottesdienst beginnt um 9:45 in der Kirche Ringgenberg. 
 
Hoteleingang 
Die Eingangstüre ist von 22:00 -6:30 geschlossen. 
Mit Ihrem Patch kommen Sie jederzeit ins Haus.  
 
Hygieneartikel 
Gerne können Sie diverse Hygieneartikel, wie Rasierset, Zahnpflegeset an unserer 
Reception käuflich erwerben. 
 
Internet 
Kostenlose Internetverbindung im ganzen Haus. 
Der Internetzugang lautet: welcome2026 
 
 
Kissen & Bettwäsche 
Für zusätzliche Bettwäsche und Decken wenden Sie sich bitte an den Empfang. 
 
Nachtruhe 22:00-8:00 
Wir bitten Sie, ab 22:00 auf unsere schlafende Gäste Rücksicht zu nehmen. 
 
Öffnungszeiten 
Réception von 7:00-22:00 
Falls die Réception nicht besetzt ist, wenden Sie sich bitte an unser 
Servicepersonal. 
Beabsichtigen Sie vor 7:00 abzureisen, bitten wir Sie Ihre Rechnung am Vorabend 
zu begleichen. 
Frühstück von 7:30-10:00 
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Das Konsumieren von eigenen Getränken und Speisen ist im Restaurant und 
Barbereich untersagt. 
 
 
Rechnung 
Wir akzeptieren Bargeld, Post Card,Maestro, Master Card,American Express 
sowie Visa. 
 
 
Spital Interlaken 
Weissenaustrasse 27, 3800 Unterseen Tel: 033 826 26 26  
 
 
Taxi 
Sollten Sie ein Taxi benötigen können Sie an der Reception vorbestellen oder 
direkt bestellen. 
Bödeli Taxi     Tel :033 822 00 88  
Aare Taxi        Tel: 0800 55 23 60/079 415 05 00 
Oberland Taxi Tel: 079 944 50 60 
 
TV 
Jedes Zimmer verfügt über Flat -TV mit Satellitenprogrammen. Bei 
Durchschalten der TV- Programme kommen Sie zu den Radioprogrammen. 
 
 
 
Wäscherei 
Gerne bieten wir Ihnen ein Wäscheservice durch unsere Hauseigene Wäscherei 
gegen Gebühr an. Bitte verwenden Sie das vorgesehene Formular, das sich im 
Schrank befindet. 
 
 
 
                                              
 
 
 
 
 
 



5 
 

 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
                                                    Dear guest 
 
 
We are delighted to welcome you to the Hotel Seeburg. In this guide you will find 
information designed to made your stay more enjoyable. We wish you a pleasent 
stay. 
 
 
                      Family Michel & Staff 
 
 
 
 
Adapter 
Adapters can be borowed at the reception.Depostit 10.-CHF 
 
Arrival/departure 
We do our best to ensure that your room is ready as early as possible. Your room 
will be available by 3 p.m. On the day of your departure,we would like to ask 
you,to vacate your room by 11 a.m. 
 
 
Bank/cash machine 
Raiffeisenbank Interlaken with cash machine 24h 
Opening hours: Monday to Friday 9 a.m to 12 p.m  
Saturday & Sunday closed 
 
 
Bar 
Our hotel bar is open until 10 p.m. 
 
 
Bathrobe 
Bathrobes are available for a rental charge for 10.-CHF for the entire stay. 
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Check-In 
From 3 p.m 
 
 
Check-Out 
Until 11 a.m 
 
 
Doctor 
Should you need a doctor, please contact the reception or contact 

The emergency number: 0900 57 67 47 (CHF3.23/Min.) 

For Prepaid                   : 0900 57 67 48 (CHF3.50/Min.) 

Emergency Ambulance :144 

 

 
Emergency exit 
In case of fire do not use the lift & please follow the escape route to exit the hotel. 
Our floor plan is located at the back of the door in your room. 
 
 
Hospital Interlaken 
Weissenaustrasse 27, 3800 Unterseen, tel :033 826 26 26 
 
 
Hotel entrance 
The hotel entrance door is closed from 10 p.m until 7 a.m. You may enter the 
hotel at any time with your patch. 
 
 
Internet 
Wi-Fi access is available throuhout the hotel and it can be used free of charge. 
The code is welcome2026. 
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Laundry 
If you need our laundry service, please fill out the form.A laundry bag and price 
list can be found in your wardrobe. 
 
 
Luggage 
If you need help assistance with your luggage,please contact the reception. 
 
 
Night-rest 
Please respect our other guest. The night-rest is from 10 p.m until 8 a.m 
 
 
Opening hours 
Reception 7 a.m until 10 p.m. 
If is nobody on front desk, please contact our staff in the restaurant. 
If you are planing to check-out before 7 a.m, we would like to ask you to settle 
your bill at the reception on the evening prior to your departure. 
Breakfast: 7:30 a.m -10 a.m 
 
 
 
 
Payment 
We accept cash, Postcard, Maestro, Mastercard, American Express, and Visa. 
 
 
Pharmacy 
The closest pharmacy is in Interlaken. 
Apotheke Dr. Portmann, Höheweg 4                               tel 033 828 34 34 
Bahnhof Apotheke, Bahnhof West, Bahnhofstrasse 28   tel 033 821 00 80 
Grosse Apotheke Dr. G. Bichsel, Bahnhofstrasse 5A      tel 033 827 60 00 
 
Pillows & bed linen 
For extra pillows & duvets please contact the reception 
 
It is not allowed to bring your own food and drinks into the restaurant, 
garden area &bar. It is stricktly prohabited to cook any food in the room. 
 
Room cleaning 
Your room is cleaned daily by our cleaning staff. If you do not want to be 
disturbed, please hang the “Do NOT DISTURB“ sign on your door. 
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Sanitary Products 
At the reception you can buy a variety of sanitary products. 
 
 
 
 
 
Shop 
Grocery shop Rötlhlisberger in Ringgenberg 
Opening hours: Monday to Saturday 6.30 a.m until 8 p.m 
  Sunday 7.30 a.m until 8 p.m 
 
Taxi 
If you need a taxi you can order it at the reception desk or dirctly under: 
Bödeli Taxi                     tel 033 822 00 88  
Aare Taxi                        tel 0800 55 23 60/079 415 05 00 
Oberland Taxi                 tel 079 944 50 60 
 
 
TV 
Every room has a flat-screen TV with satellite programs.Throgh the TV channels 
you get to the radio stations. 
 


